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Eintragung in den 
Newsletter für
Interessenten

Besichtigung 
erforderlich?

Ja

Nein

Termin für die 
Gartenbesichtigung
vereinbaren und in 
Googlekalender eintragen

Können wir diese 
Arbeiten ausführen?

Ja

Nein

Besteht Interesse 
später einer unserer 
Angebote?

Notiz und Ende

Ja

Nein

Auftrag erteilt?

Besichtigungstermin

Ja

Nein
Angebot 
erforderlich?

Ja

Nein

Stundenlohnvertrag
(nach Aufwand)

Auftrag 

Ja

Nein

Angebot

Angebot
angenommen?

Ja

Nein

Auftragsbestätigung

Nachfassen
Angebot
angenommen?

Ja

Nein

Termin für die 
AUSFÜHRUNG vereinbaren 
und in Googlekalender 
eintragen

AUSFÜHRUNGSTERMIN

Stundenlohnvertrag
(nach Aufwand)

Ausführung 
planmäßig?

Ja

Nein

Rechnung  BAR Zahlung nach 
Auftragsbestätigung

Überwisung 
oder BAR
Zahlung im 

Rechnung 
per E‐Mail

Im geplanten 
Zeitfenster zu 
schaffen?

Ja

Nein

Reklamation

Zusätzliche 

Im geplanten 
Zeitfenster zu 
schaffen?

Sofortige
Verbesserung

Nein

Ja


